Nuova carfella
di pagamento

Guida alla lettura

Roma, 18/07/2017

Versione 1.0



-
P

LA NUOVA CARTELLA DI PAGAMENTO
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di seguitc trowa il dettsglio delle somme che FEnte crediore sotio indicato ci ha incaricato di nacuotere, nonché delle
sommea dovule allAgente della riscossiona per I'attivita di riscossions e notifica.

SOMME DA PAGARE

= Agenziadelle Entrate Cantrollo medebe Unico anne 2013 436,00
[] oneri di riscossinne speltanl 2 Ag ia delle smbrad 13,08
L] diritli di nodifica spatiant 2 Agenzia delle entrate-Riscossione 588
Totale da pagare entro 60 giorni dalla data di notifica euro 454,96

La scadenze che cade malle giormale df sabate o festive ¢ spostats al primo gome Fvorativo successivo,

riscossions.

Spettano all'Ente creditore

Bomme dovube

In caso di pagamente oltre | &0 giomi, |a legge prevede che alla somma dovuta vadano aggiunti gli interessi di
maora, cha FAgente dalla riscossiona deve incassare & wersare agli Enti craditori, & ultenori onari par il sarvizio di

Spettano all'Agente della riscossione

.-
Diritti di notifica

Sona gli importi che PEnte craditore ha posto & canice dal dabitone a
che lhgente della riscossione dewve riscunlerns.

Inleressi di mora

Sono b somme dovule par fatieta di notifica della caralla di
pagamento fiesate dalla kegge.

Drieri di Fiscosakne

Sono gli inlesssl dovali dal conlribuente qualora il pagamenta sia
affetiuate oltre la scadenza (60 glomi). Gl interessl di mara, al tasso
delerminaic con prowedimanio del Diretlore dellAgenzia dells
Entrate {ar. 30 del DFR n. 6021873 art 13 del Olgs. n
15WI0N5), si apphcanc sugh importi iscrith & ruolo, escluse sanziani
@ interessi, & vanno calcolal per ogni giorno 4 riledo a2 partive dalls
data di notifica dela cartella fing al gorme delleffative. pagameanic

= : - . 2 =
(L) Www.aganziaentratenscossione.gov.i [===)

S

nurnérd lelefonico 06 01 01 (servizo a p

CARTELLA 01 PAGAMENTC N, 1 234587671 23454 7812

Sono le somme dovule per il lundonamento del servizio nazonake di
necossione & =i calcolano sullintero mponis dovuso, quind anche
sugh eventuali mteressi di mom, Tali somme sane, per kegge, a
carico del destinatana dalla cartelia n misura pan al 3% dallimpono
totale sa il pagaments & esagquite antro BD giarmi dalla noetfica, al 6%
e SUCCESENG.

Hal salo case di “riscossiane spontanes @ mezze nuok’, s i
pagamenta viene effettualo nei lzmini, gli oneri dosali sono fissal in
misura pari all'1%.

proprio pano tanffano)

ging 1 612 dicui

i i Bellanin

Figura 1
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DATI ANAGRAFICI

Nella cartella di pagamento vengono riportati i dati anagrafici
relativi al contribuente per il quale I'ente creditore ha richiesto
all’Agenzia delle entrate-Riscossione il recupero delle somme
dovute.

SOMME DA PAGARE

Nella tabella sono evidenziati gli importi richiesti in pagamento
dagli enti creditori con le motivazioni sintefiche alla base
dell'iscrizione a ruolo (nell’esempio il controllo del modello Unico),
con il relativo anno di imposta (dato presente solo per i crediti di
natura erariale, come nell’esempio).

Vengono distinte le somme spettanti agli enti creditori
(nell’esempio, 436 euro spettanti all’ Agenzia delle entrate), da
quelle di competenza dell’ Agenzia delle entrate-Riscossione.

Un colore diverso - che si ritrova nella sezione “Ruolo emesso da”
(vedi figura 5 a pagina 8) - identifica ciascun ente creditore,
consentendo di distinguere con immediatezza la tipologia di
debito: arancione per le Agenzie fiscali; per gli enti territoriali
(per esempio, Comuni e Regioni); viola per gli altri enti (per
esempio, Casse di previdenza e Prefettura).

INFORMAZIONI SULLE SOMME DA PAGARE

Nella sezione vengono forniti i chiarimenti su ciascuna tipologia
degli importi indicati in cartella (somme dovute, interessi di mora,
diritti di notifica, oneri di riscossione), suddivisi tfra quelli spettanti
al'ente creditore e quelli di competenza dell’Agente della
riscossione (esempio, i diritti di notifica che sono le somme dovute
per I'attivita di noftifica delle cartelle di pagamento fissate dalla

legge).




INFORMAZIONI DALL'AGENTE DELLA RISCOSSIONE

QUANDO E QUANTO PAGARE

J
Pag t S dovut Creri di D di Toule Note
tacomione*® notifica
frtro €0 gleeni 436,00 1308 5,88 254,96
mvmm 43400 2615 588 468,02
P TER RS ST 0D W ERE  CRAMES TELE TN B A wit 1s il Lge » HET973 wiwe

PAGARE

Pué effettunte il pagamento utdizz ndo || RAY allegato

con Fapp Lquiclck

on line sl w10 www.age nz e ntrater scossone gov. it

alle poste e in banca

tramite I'home banking del Suo sttuto d aedto o d Foste
gahane (s correnssta),

agh sportelli automatici bancan e postal abditat

o presso | tabaccal convennionati con Banca § SpA Sial e
Lettomatica;

o proso | nomn sportelll fvedere clence nella successwa
sezione)

In como di pagamento due il termine i 60 gior dalla notfica
puo ncalcclare Mimparto dovateo, aggomandclo alla data del
versamento, con una delle seguents modalta: con Papp Equacick
online sul sito www agennaentrater iscossone. gov. 8, presso gh
uffics postak, traemite Fhome banking o gh sporte lli mitomatia del
Suo isttuto di credeo se adensce a CHRLL, presso « tabaccea
convennonati con Banca 5 SpA, Sisal e Lottomaticn

Per rmaggon dettagh sulle modhlta per effettuare pagamenti
parziall e/o dallestero, puo conudtae lo senone dedcata del
nodro sto intornet

Lo tccrdama mine, che, nel can previati dalla legye (mt 31
cemma 1, del DL o 78/2010), puc pagwe eventuak debas
mentti a twolo nfonti a imposte erarlab et csompio, kpel, hes
NA ecc) dh ammentate swpenate a 1500 cute anche tramee
compensazione con altrlcred tierarial|

A

SOSPENDERE U CARTELLA

Se ntiene che le scenme indicate In questa catella nen siano
dovute pot | mothe incheatl nell art, 1, ceenma 5338, dellalegge n
2282012 precnnone o decadenza stervente prena che d
ruclo sa Mo 1030 esecutvo, provve dmento di igrmio enmesso
dall'Ents  aeditcre, sospensione  amminitrativa  concessa
dall'Ente ageditore, scepensone gudaiale © sertenza che ablua
anrullsto | oedito, pagamento  effettuato  poma  della
forman one del ookl puo dredere all' Agente della nscosuone
entro 80 gomi dafla notifica, d far verficace alfEnte aeditare Ia
cometterza della nchiesta di pagamento  L'Agente  della
rscossone sospende lo procedire di nscossione e trasmette la
Sun richiesta allEnte credtore che dovia rsponderle entro 220
geomi dalla deta in an l'itenza o perveruta oll Agerte della
riscosscne. In maonea o tisposta ds pate delWEmte In legge
prevede che | Suo dobeo venga annullsto tranne ner com ok
sapenuone anmrnt atva, oapenmone gudeiale, o sergenza
non dobnitae d ancul henento del aedito

RATEIZZARE

Nell'peten d temporanca stuancne & oleettiva dificoka
cconamica puo presentate all'Agente della rpcossons una
domandas di rate e zavione del deluto. La legge prevede dhe Le
possa chiedere un plano ordinario (fine & un massmo di 72 rate
mersih) o net cau di guave e comprovats stuarione d dificoka
legata ofla conguntura economica ed estranea alla Sua
responsataita, un plano straordinario (fino a un masumo di 120
rete menub) Per ottenere una rateizzazione fino o 120 rate
(peono str aordnaric) deve possedere, mfatty, gh specdict requinti
indicots dal decreto del Ministero dell Economia = delle Finanze
del & novembee 2010 che Gssa il numero di e concedbdi in
base alla stusnone cconomica del nchiedente. Se il Suo debto
non supera 60 mia euro ¢ Lei non benefice ga di une
rtezzanione i an enpornto resduo, asrulato alla somma per an
nchiode la nuova  diatione,
ptesortato, senza nllegare aleuna documentaticne, una thiesta
d dilwone per un masumo d 72 1ete gnano cedinanio)

La ptesentanone puo essere cffettusta anche online, tramee ||
LA WWW agen rehtiat efisd Ossecn e gov it

Se, ewece, | Sue delnto @ complessivamente superiore a &0
mia euro, la richiesta di dianone deve essere accampagnata
dalla documentancne dello ststo d  temporanea obvettive
dfficoka

L'enporto minmo d aascuna rata del paano non pud essere
ifenore a 50 ewn. Puo pagore b rate del pano & rate e zazicne
mche mediante domioharione bancana direttamente sl Suo
como corerte  le ticordmno che, m cmo di mancato

wpert + 60 mila ewa, pud

pogamento dh anque rate, anche non consecutive, perde |l
benefico della ratezarione. Lo rtezanicne non puo essere
concema dall' Agonte della ricosmcne net cam in cun il trdbigo
nen sia tnterzzabide, FEmte credecre abbia docno di gostite n
progrio la concemicne dells dinione, na irtervoruga docadonza
contforimento a precedent: piam, o non ua tato tegola i zato il
debsito swadito. Maggen sdarmancnl sono diupondd nella
sezicne dedeata del nostro uto intemet

PRESENTARE RICORS

Se lacartells di pagamento & stata precedita daun atto che Le e
stato regolarmente natificato per csempio verbale di una muka
o awviso d accertamento) e non ha presenato neceso net tetmn
previss, puo impugnela sclo per vin formal propn o di nosfica
Le mcorcharro, moltre, che pouo impugnare la canelh dnana
alfAutorea gudinana competerte a seconds del motwvo
delNempugnanone e della natura dell'impostatssalsanzione che
vuole contestare. Per gh ottt impugnebnk in Commisscne
tibitane o valoee non superniore & A mila euro, |l ricorso - sia
nel caso m am vengn proposo nel corfronti delfEnte sin
dell'Agente dells nacossione - produce anche gh effetti di un
reclane (ot 17-bisdel DLgs n. 546/1992)

Per mpprofondments pud vatate il noatro wto mternet oo
coresi hare ln parte a cuta dell'Erte che ha omesso d rudlo dhe =
trova v lle pag ne seguorts

Per saperne di piu puo wisitare il nostro sito www.agenz
06 01 01 (servizio a pagamento in baze al proprio phno tariffanio) o nvolgnu ai nostn sporteli.

govit, chiamarci al numero telefonico

N 123456789123456 78912

ANTELLA DIPAGAVENTC

Figura 2

S

-
/

[

Sezione

“Informazioni
dall’Agente della
riscossione”
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INFORMAZIONI DALL'AGENTE DELLA RISCOSSIONE
[ —
IMPUGMNAZIOME DELLA CARTELLA
Di seguito trova una tabella riasswrtiva che riporta 'autorita, | motivi @ | termini per ricorrare nel caso in cui intenda
contestare vizi che riguardano esclusivaments "attivita dall’Agente della riscossions; negli altri casi deve far riferimento alle
informazioni contenute nelle awertenze che trova nelle pagine seguenti.
AUTORITA' MOTIVI TERMINI
Commissiona tributaria : iorni
indiale Formali &0 gioeni
Tribunale ardinaric . .
Sezione lavora Formali 20 ghorni
Trihuruhr (1rdirmﬂn rEHITIJ‘I 7(] wﬂi
Man & previsto wn termine
Tribunale ardinaric Oppasizione all'esecuzions perentano per |'esercizio
dellazione
Giudice di Pace Formali 30 giorni SeZione
— “Informazioni
CONTATTARE L"AGENTE DELLA RISCOSSIONE da“'Agente della
Pué chisdere informazioni & chiarimenti : riscossione”

» chismando 'Agente della riscossiona al numaro telefonico D010, attive 24 ore su 24 @ con operatore dal lunadi al venerdi
dalle ore 8,00 alle are 18,00, | sarvizic & a pagamenta in base al proprio plane tarffaric;

= inviando una e-mail tramite I'appaosito medulo on line riservato ai contribuenti sul sito www.agenziaentrateriscossione.gowit,

o presso gli sportelli sotto indicati.

ELEMNCO DEGL| SPORTELLI DELL'AGENTE DELLA RISCOSSIONE PER LA PROVINCIA DI TORING

SPORTELLO INDIRIZZED COMUNE GIORMI DI ORARIO
APERTURA
CHIVASSO Via Aldo Mare, 47/8 10034 - Chivasso  da Lunedi a Venerdi dalle 08,15 alle 13,15
CIRIE' Via Lanzo, 68 10073 - Ciné da Lunedi a Venerdi dalle 08,15 alle 13,15
WREA Via Jervis, 77 10015 - lrea da Lunedi a Venerdi dalle 08,15 alle 13,15
MOMCALIERI Corso Savona, 10/D 10024 - Moncalieri  da Lunedi a Venerdi dalle 08,15 alle 13,15
PINEROLO Via Boglette, 3/C 10064 - Pineralo da Lunedi a Venerdi  dalle 08,15 alle 13,15
SUSA 5.5, 24 del Monginewro, 14 1005% - Susa da Lunedi a Venerdi dalle 08,15 alle 13,15
TORIMNG Via Alfieri, 11 10121 - Toring da Lunedi a Venerdi dalle 08,15 alle 15,15
TORING Wia Alassio, 5/& 10126 - Tonno da Lunedi a Venerdi dalle 08,15 alle 13,15
-
CARTELLA O PAGARMENTD KU1 234547591 23454 TE/12 pagira 3 di 12 di 214 7 pagioes di ballertini
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Il responsabile del procedimento di emissione e notificazione di questa cartella & pagamento & MNome e Cognome ed &
responsabile esdusivamente degli adempimenti relativi alla stampa e alla notifica della cartella, sulla base dei dati indicati
dall'Ente che ha emesso il rucle. Della correttezza delle somme dovate, e indicate nella tabella riportata nella prima pagina di
questa cartella, risponde, invece, il competente ufficio dell'Ente creditore che ha emessa il ruolo e ha affidate all'Agente della
riscossions il compito di iscuctarlo.

i

Fud consultare il dettaghio della Sua posizione, pagare, chieders la rateizzazione o la sospensione dalla riscossione attraverso
I'&rea riservata del sito wew,.agenziaentrateriscossione.gov.it, utilizzando lidentitd digitale (SPIDY), le credernziali dell"Agenzia
delle Entrate o dell'lnps oppure la Carta Mazionale dei Servizi,

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSOMALL
{Art, 13 del D Lgs. n. 196/2003)

L'Agenzia delle entrate-Riscossione, Titolare del trattamento dei dati personali ai fini della riscossione, utilizza i dati

che La riguardano per le finalita istituzionali previste dalla legge.

Il trattamento dei Suoi dati aviene anche mediante 'utilizze di strumenti elettronici per il tempo ¢ con logiche

strettamente comrelate alle predette finalita @ comungue in modo da garantirne la sicurezza e la nservatezza, nel

rispetto delle previsioni di cui all'art. 11 del D.Lgs. n. 196/2003, nonché degli obblighi imposti dall'art. 4 del Codice

Deontologice dei Concessionar ¢ degli Ufficiali di riscossions (DM, 1611/2000) ¢ dall'art. 35 del D.Lgs. n.

11211999,

| dati personali non possono essere oggetto di diffusione, tuttavia, se necessario per le finalita di cui sopra, possono

ES5ETE COMmUnicati:

» & soggetti a cui la comunicazione dei dati debba essere effettuata in adempimenta di un obbligo previsto dalla
legge, da un regolaments o dalla normativa comunitaria, nenché da corvenzioni in materia di riscossione;

+ ai soggetti designati dal Titolare, in qualith di Respensabili esterni ovvers interni @ di Incaricati del trattaments.

Lei ha il dirtto (art. 7 D.Lgs. n. 194/2003), in qualungue momento, di ottenere la conferma dell’esistenza di dati

personali che La riguardanc e la loro comunicazione in forma intelligibile, nonché ad acquisire indicazione delle

finalith & medalitd del trattaments owwere della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di

strumenti elettronici.

Tali richieste, corredate da copia di idoneo e valido documento di riconoscimento, possono essere incltrate

al'Agenzia delle entrate- Riscossione, Responsabile pre- tempore Settore Legale ¢ Centenziose, via Giuseppe

Grezar, 14 - 00142 Roma, oppure all'indirizzo di posta elettronica: privacy@®agenziariscossione.gow.it.

I diritti di cui al citato articalo 7, relativi ai dati personali presupposti all'affidamento dei carichi all’Agente della

riscossione, possono essere esercitati con richiesta rivelta direttamente all'Ente creditere.

Informazioni dettagliate sono disponibili sul sito web www.agenziaentrateriscossione.gow.it, nonché presso gli

sportelli della scrivente,

Sezione

“Informazioni
" dall'Agente della
riscossione”

n Questa cartella ha valore di intimazione ad adempiere I'obblige risultante dai rucli in essa contenuti entro il tarmine di 60

giomi dalla data di notifica. Nelle ipotesi in cui il rucle emesse sia ripartite in piG rate, l'intimazione produce affetti
relativamente a tutte le rate. In case di mancate pagamento, I'Agente della riscossione pud acquisire, anche con richieste a
terzi, notizie sul reddito & sul patrimonio dei singali debitor & pud procedere, sulla base del ruclo che costituisce titolo
esecutive, seconds ke disposizioni di legge, a termec amministrative di beni mobili registrati (veicoli, natanti, asromobili),
iscrizione di ipoteca sugli immobili, esecuzione forzata di beni immokili, mobili & crediti (per esempio, stipendio, emolumsnti
var, parcelle, fatture, titeli, sormme disponibili sui conti carrenti & depositi).

CARTELLA DI PAGAMENTD W 1234547891 23454 TR 2
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INFORMAZIONI DALL’ AGENTE DELLA RISCOSSIONE

In questa sezione (figura 2, 3 e 4) sono state raggruppate tutte le
informazioni in merito a:

e le somme da pagare, con il detfttaglio dei costi per i
versamenti effettuati sia entro sia oltre i 60 giorni dalla nofifica;

e tutti i canali e le modalitad a disposizione per effettuare il
pagamento e ricalcolare I'importo dovuto in caso di
versamento oltre il termine di 60 giorni dalla notifica;

e |arateizzazione (con piano ordinario o straordinario);

e |a sospensione legale della riscossione;

e il ricorso. Viene, inoltre, messa a disposizione una tabella che
riporta I’ Autorita, i motivi e i fermini per ricorrere nel caso in cui
si contfestino vizi che riguardano esclusivamente |'afttivita
dell’ Agenzia delle entrate-Riscossione;

e | canali di contatto per chiedere informazioni e chiarimenti;

e tutti gli sportelli della provincia di competenza del
contribuente;

e il riferimento del responsabile del procedimento di emissione e
noftifica della cartella.




RUOLO EMESSO DA

Agenzia delle Entrate - Direzione provindale | di Torine - ufficio territoriale di Torino 1
C.zo Bolzamo 30 10121 TORIND TO

DETTAGLIO DEGLI ADDEBITI

SOMME ISCRITTE & RUOLO PER:
1. Controlls modello Unica anne 2003

DETTAGLIO DEGLI IMPORTI DOVUTI FORNITO DALL'ENTE CHE HA EMESSO IL RUOLO

1. Controlle modello Unico anno 2013
Dhchisrazione modello UNICEW2014 pres=ntata per il periodo dsmposta 2013
Somme dovute g seguito del controlls sutomatizests effettuato & s=nei dell'art 38 bis &=l D PR,
n A0 del 1973 efo dell'ary 54 bis del D PR, 0633 dal 1972,
Comuncanione degli esiti darivanti dal controlle automatozato dal quadee GN
pradisposta in data dal centro operative d Venezia
con codice atto numers 01234567871
consegrata n dats
W comribuente, gualera nen abian desvits ln comuncanons, pud recars presso gl uffic
dall' Aganzia delle antrate. Efettuan gl eppormuni controlll, potrh essere disposte Fevantuala
sgravio dalle scmme non davute purchi il contribuenta paghi la somma ndetenmenata entro 30 giomd
dalla notifica dells preserte cartella.

Ruolo n. 2017/123454.

Reso esecutive in data 07-03.201 7.

Ruolo ordinaric.

Partita TTK 201 30ABCO00000000000000000000074

Il responsabile del procedimente di iscrizione a ruolo & Nome e Cognome

Le informazioni sotto riportate sono fornite da Agenzia delle Entrate - Direzione provinciale | di Torine - ufficio territoriale
di Terine 1, a cui ci s deve rivolgere per chiarimenti.

Gli orari di apertura al pubblico sono consultabili sul sito internet www.agenziaentrate.gov.it.

Cineri di riscozsione

n. Anne ‘I:"‘:i“ Daseriziana Mnpatiaruale e altra
rlas le scadenze e scadenae
1E013 2001 IRES capitake 309,00 937 14,54
2313 2003 IRES sandore BRI 278 554
3 B3 2002 IRES interess kLT (L] 1,82
4 FOUZ 2002 IRES interes 385 iz [
Tatale 436,00 1308 26,15
lotale da pagare jentro le scadenze) aurc 449,08
Totale da pagare {oltre le scadenze)* curo 462,15

* Par agri glerno di tards vanne aggiunti gh interass di mora (caleolat a partea dalla data & notifica d questa camalla) @ | maggen onenl o

FIACORSIGT.

W saguito vengona ripartate le spacifichs relative alla singols vaci di c sopra.
Quadro GN

Esiti del controllc automatizzatc comunicati al Contribusnte

Eura
1) Impeasta dovuta 307,00
2} Impesta versata 0,0
3} Imposta da varsare 305,00
4) Credito 0,00
5) Minor credito 0.00
&) Minor credito da wersare 0.0
Ty Sanzions rideta 3050
B) Invaressi 26,61

Imparti iscritti o ruolo derivanti da versamenti omessi‘carenti/tardivi delle semme dovute in bass alla comunicazione

degli esiti del controlle sutomatizzato

Euire
9 Imposta da versare a sequite di comunicazions 09,00
10] Imposta versatas a seguito di comaunicazions 0,00
11} Imposta a ruolo [@-10 3ow.00
121 Senmone intera lvedi sveartenze) L]
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Sezione
“Ruolo emesso da”




RUOLO EMESSO DA

Questa sezione (figura 5) € a disposizione degli enti creditori per le
loro comunicazioni ai contribuenti: per esempio, il dettaglio degli
importi dovuti, la richiesta di informazioni, la presentazione del
rcorso, ecc.

Ogni ente creditore, come detto, ha un colore identificativo:

\g iore provindale | di Tering - uFficio berritoriale di Terina 1 _
DEITAGLIO DEGLIADDEEIT!

SIMME BCRITTE 8 AICIO PR
1 Contola wodele Ui o 2013

DEFTACLIO DEGU IMPCRT COVUTI FORNITC DALENTE CHE HA EMESSO ILRUCLD

1. Gostealls madello Urica evne 2013 HA EMESSO R RUGLO
Ticara LA peil i
bt 3 b el D PR wtlo el
ol quacka G
seasss ) .
< ﬂmkr T e— .wmmiq—owlwmah
o deune purcdn] conabuiarm segl & vanne bsariacs anam 3 g oird
ey Po:xn—(out <la
|m . 01IATIEL. e par chiarenaeni
moziutiv i dats §7 013017 Polizia Urbana. & ow o 5 deve rvalgers par chaarimenti. T
M arcinarie B L
Pattr TTH 20730ABCS0C00BC00X0DIH0NC0A [y y— e n somise
mesma s wou s | e R
L megarenbile ol prisedmsete, di wrisitn & ik e & Cogaan Udenss b ke
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